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1. COMPETENOA GENERAL

Aplicar procedimientos de administracion y configuracion del software y hardware del sistema informatico, asi
como solucionar las incidencias que se puedan producir en el normal funcionamiento del mismo y monitorizar

sus rendimientos y consumos, siguiendo especificaciones recibidas.

2 IDENMACACION DAL CERTIACADO DE PROFESIONALIDAD

Denominacion: Operacion de sistemas informaticos.
Cadigo: IFCT0210.

Familia Profesional: Informatica y Comunicaciones.
Area Profesional: Sistemas y telemética.

Nivel de cualificacion profesional: 2.

Duracion de la formacion: 600 horas.

3. CUALFACACONPROFESIONAL DERFFERENDA

IFC300_2 Operacion de Sistemas Informaticos (Real Decreto 1201/2007, de 14 de septiembre).

4. RELACION DE LN DADES DE COMPETENDIA GLE CONAIGLRAN B CERTIFCADO DE
PROFESIONALIDAD

UC0219_2: Instalar y configurar el software base en sistemas microinformaticos.
UC0957_2: Mantener y regular el subsistema fisico en sistemas informaticos.

UC0958_2: Ejecutar procedimientos de administracion y mantenimiento en el Software de base y de aplicacion de

cliente.
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UC0959_2: Mantener la seguridad de los subsistemas fisicos y logicos en sistemas informaticos.

5. ENTORND PROFESIONAL

Ambito profesional;

Desarrolla su actividad profesional por cuenta ajena, en empresas o entidades publicas o privadas de cualquier
tamario, que dispongan de equipos informaticos para su gestion, en el area de sistemas del departamento de

informatica.

Sectores productivos:

Se ubica sobre todo en el sector servicios, y principalmente en los siguientes tipos de empresas. empresas o
entidades que utilizan sistemas informaticos para su gestion; empresas dedicadas a la comercializacion de
equipos y servicios informaticos; empresas que prestan servicios de asistencia técnica informatica; redes de

telecentros; en las distintas administraciones publicas, como parte del soporte informatico de la organizacion.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes:
3812.1023 Técnico en sistemas microinformaticos.
Operador de sistemas.

Técnico de soporte informatico.

6. RELAQONDEMIDLLOS FORMATIVO Y UNDADES FORMATIVAS

MF0219_2: (Transversal) Instalacion y configuracion de sistemas operativos. (140 horas)

v' UF0852: Instalacion y actualizacion de sistemas operativos. (80 horas)

v" UF0853: Explotacion de las funcionalidades del sistema microinformatico. (60 horas)
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MF0957_2: Mantenimiento del subsistema fisico de sistemas informaticos. (150 horas)

v" UF1349: Mantenimiento e inventario del subsistema fisico. (90 horas)

v" UF1350: Monitorizacion y gestion de incidencias de los sistemas fisicos. (60 horas)

MF0958_2: Mantenimiento del subsistema logico de sistemas informéaticos. (150 horas)

v" UF1351: Gestion y operativa del software de un sistema informéatico. (90 horas)

v" UF1352: Monitorizacion y gestion de incidencias del software. (60 horas)

MF0959_2: Mantenimiento de la seguridad en sistemas informéaticos. (120 horas)

v UF1353: Monitorizacion de los accesos al sistema informatico. (90 horas)

v' UF1354: Copia de seguridad y restauracion de la informacion. (30 horas)

MP0286: Modulo de practicas profesionales no laborales de Operacion de Sistemas Informaticos (40 horas).
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