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1. Gbjetivo general

>
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Definir el Plan de Marketing acorde a la organizacién y estrategia empresarial, sabiendo distinguir las

multiples posibilidades y variables

2. Contenidos fommativos

1.

INTRODUCCION AL MARKETING.

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
15.
1.6.
1.7.

El marketing como filosofia.

El marketing como funcién.

Funcion en la organizacion.

Origen y desarrollo del término marketing.
El Marketing en el presente y futuro.

El Marketing como actividad empresarial.
El Mercado.

EL DEPARTAMENTO DE MARKETING.

2.1.
2.2.
2.8
2.4.
25
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.

Evolucion.

Organizacion.

Estructura.

Actividades.

El Responsable de marketing.

El Responsable de producto.

El Responsable de investigacion.
El Responsable de publicidad.

El Responsable de ventas.

EL PLAN DE MARKETING.

3.1.
=i
B
3.4.
3.5.

Introduccion.

La planificacion estratégica de marketing.
Ventajas de la planificacion de marketing.
El proceso de planificacion.

Concepto de Plan de Marketing operativo.
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3.6. Caracteristicas del plan de marketing.

3.7. Posible organizacion del departamento de marketing.
3.8. Andlisis previo de la situacion.

3.9. Elaboracion del plan de marketing.

CLASIFICACIONES DEL MARKETING.
4.1. Segun la institucion a la que se dirige.
4.2. En funcién del objetivo que pretende conseguir.

4.3. Otras denominaciones.

ESTRATEGIAS DE MARKETING Y MIX DE MARKETING.
5.1. Introduccién.

5.2. Tipos de estrategias.

5.3. Estrategias del mix de marketing.

5.4. Programas de marketing.

5.5. Valoracion de las estrategias de marketing.

LAS VARIABLES DEL MARKETING.
6.1. Politica de producto.

6.2. Politica de precios.

6.3. Politica de distribucion.

6.4. Politica de comunicacion.
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